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SOLICITUD APOYO PARA REESTABLECER CONTRASEÑA

Desde JOSEFINA MUNOZ MANJARRES <jmunoz@minenergia.gov.co>
Fecha Jue 16/07/2026 12:10
Para GIOVANNI ORTIZ GONZALEZ <gortiz@minenergia.gov.co>

Buenos dias Ing. Giovanni.

Cordial saludo.

De manera atenta solicito su colaboración para que me ayude con la contraseña para ingresar a Neon y
Argo, ya que tengo varios días intentándolo, pero parece que caducó, no obstante, con esa contraseña si
puedo ingresar al correo  y Teams.

Uste me ayudó personalmente la otra vez que tuve problemas para ingresar y me dijo que la contraseña
que me quedaba en ese momento era para todo y así lo venía haciendo, no obstante, hace  como una
semana no he podido ingresar a estas plataformas.

Mi usuario es jmunoz

Clave: Princesa#10

Cordialmente,

JOSEFINA MUÑOZ MANJARRES
C.C. 32714620

JOSEFINA MUÑOZ MANJARRES
Abogada
Dirección de Energía Eléctrica
Ministerio de Minas y Energía
Calle 43 No. 57-31 C
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